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2 OqueéoEASYS@T?

2.1 Oqueé oEASYSET?

O EASYS@T é um Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletronicos
(CF-e-SAT) que tem por objetivo documentar, de forma eletrénica, as operacdes

comerciais do varejo dos contribuintes.

O fluxo feito pelo EASYS@T é o apresentado pela Figura 3.1: o Aplicativo Comercial
utilizado envia as informagdes para o EASYS@T. O EASYS@T faz internamente as
operacdes pertinentes a cada funcionalidade chamada, e se for necessario (como na
emissdo de uma venda), se comunica com a Secretaria da Fazenda através da
internet. Entdo o EASYS@T recebe a resposta da SEFAZ/SP e devolve para o

Aplicativo Cliente.

“ @ . INTERNET @

Figura 2-1 Fluxo de comunigdo do EASYS@T com a SEFAZ/SP

3 Conteudo da caixa

Na caixa do produto se encontram os seguites itens:

»

»

»

»

1 EASYS@T;

1 Cabo USB;

Guia de Inicio Rapido ;

Acesse a pagina oficial do EASYS@T em www.satcfe.com.br para
download da udltima versdo do software de ativacao, dll e drivers do

equipamento;


http://www.satcfe.com.br/

4 Caracteristicas Fisicas

O EASYS@T possui as seguintes caracteristicas fisicas:

4.1 Caracteristicas gerais

Dimensoes externas

32x160x100 mm

Alimentacao

5V (via USB)

cabos de rede

Duragdo da bateria >5 anos
Certificados compativeis AC-SAT/SEFAZ/SP*
Temperatura ambiente de operagao 0°C a 50°C
Interfaces ethernet disponiveis 2

Corrente maxima de consumo com um 330 mA

cabo de rede

Corrente maxima de consumo com dois | 450 mA

5 Equipamento

5.4.1 Interface Superior

A parte superior do EASYS@T é mostrada na Figura 3-2.

Figura 5-1 Interface Superior do EASYS@T

Os LEDs presentes tém o papel de indicar o estado do equipamento. A relagdo entre

o LED e seu respectivo significado é apresentado abaixo.

: 0 equipamento EASYS@T nao suporta certificados do tipo ICP-Brasil.




»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

PWR (Led Laranja): Equipamento energizado . Caso esteja alternado o
equipamento esta em atualizagdo;

PWR (Led Laranja Alternado): Equipamento em atualizagio;

PWR (Led Azul): Equipamento pronto para utilizacdo. O equipamento
leva alguns segundos para ser inicializado, periodo no qual o Led PWR
permanecera laranja.

PAR: Arquivo de parametrizacdo de uso carregado com sucesso
pelo equipamento. Caso esteja apagado, significa que o equipamento
esta com parametriza¢do de fabrica ou de bloqueio carregada.

LAN: Equipamento comunicando com a rede local do
estabelecimento comercial;

SFZ:  Sucesso na ultima comunica¢do com servidores da SEFAZ/SP:
AC: Equipamento comunicando com o Aplicativo Comercial;

CFE: Existe CFe pendente de transmissao;

BLQ: Equipamento bloqueado 2 . Caso esteja alternado, o
equipamento permite desativagao3;

SUP: Indica que uma falha foi detectada. Verificar instrucdoes em

5.1.3 - Instrugdes ;

5.1.2 Interface Traseira

Na interface traseira do equipamento encontram-se as duas interfaces de rede, a
interface USB e o botdo de reset, conforme mostrado na Figura 3-3.

A interface USB é utilizada no link direto do EASYS@T com o Aplicativo Comercial,
além de fornecer alimentagdo para o equipamento. A interface de rede REDE faz a
comunicagdo do EASYS@T com o ambiente da SEFAZ/SP, enquanto a interface de
rede PC atua roteando os pacotes ndo destinados ao EASYS@T. O botdo de reset é
utilizado para desativar o SAT quando houver parametrizagcdo de bloqueio com

Figura 5-2 Interface traseira do EASYS@T

desativagdo permitida. Para maiores informagdes verificar se¢do 7.2.2.

20 equipamento pode ser bloqueado quando solicitado pelo contribuinte, quando solicitado pela SEFAZ/SP ou por

bloqueio automatico. Verificar condigdes de bloqueio em 7.2.1.

3 Para o procedimento de desativagio do EASYS@T verifique instrugdes em 7.2.2.



5.1.3 Instrucoes de Manuseio

Sob hipétese alguma tente abrir o produto. A abertura do equipamento o inutilizara
para funcdes fiscais, conforme previsto na especificagdo da SEFAZ/SP/SP. Caso o
LED de suporte esteja aceso, entre em contato com o atendimento ao cliente.

6 Instalacao

6.1 Instalacao de Software

Para instalar o driver e interface de ativagao do EASYS@T, basta rodar o executavel
que acompanha o produto, ou baixa-lo do site do fabricante e seguir as instrug¢ées
na tela.

A DLL seré inserida na pasta C:/SAT/ sequindo a especificacdo da SEFAZ/SP. E
recomendado que se reinicie o computador apés a sua instalagao.

6.2 Instalacao do Equipamento

Apés a instalagdo do software que acompanha o equipamento, o mesmo deve ser
conectado ao PC via cabo USB A/B que acompanha o produto.

O EASYS@T possui duas interfaces de rede. A interface denominada REDE deve ser
conectada ao modem ou roteador e a interface PC deve ser conectada ao
computador, provendo acesso a internet ao mesmo.

6.3 Instalacdo do Software Basico
0 equipamento ja é enviado com o software basico instalado.

7 Utilizacao

Apés a instalagdo, alguns passos sdo necessarios para a utilizagdo do EASYS@T. A
primeira delas é Vincular o SAT ao seu CNPJ. Em seguida deve-se fazer a Ativagdo
do equipamento. A terceira etapa é Associar assinatura do AC. Essas trés etapas
iniciais sao descritas a seguir.



7.1 Configuracdes Iniciais

7.1.1 Vincular ao Contribuinte

A primeira etapa para ativacdo do EASYS@T é vincular o mesmo ao seu CNPJ. Tal
acdo é realizada através do Sistema de Gest3o e Retaguarda do SAT (SGRSAT), que
pode ser acessado pelo enderego:

https://satsp.fazenda.sp.qgov.br/COMSAT

7.1.2 Configurar Rede

O equipamento vem de fabrica configurado para funcionar com DHCP e obten¢do
automatica de IP. Caso necessario, utilize a interface de ativagdo para alterar essas
configuracdes.

7.1.3 Ativar SAT
Para mais informagdes sobre os modos de chamada de ativacao, verifique o arquivo

de especificacdo de requisitos:
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/vigentes.asp.

Para ativar o SAT abra a interface de ativacao. Clique na aba Ativar como mostrado
na figura abaixo.

Y XEASYS@T x

\ —
1 Passos Iniciais Ativando seu EASYS@T

Nimero de Sessdio: 957671
( 2 Configurar Rede

Tipo de Certificado: AC-SAT/SEFAZ ~ Estado:
( 3 J Ativar EASYS@T CNPJ do Contribuinte:
Codigo de Ativagdo:

( 4 Testar Comunicagio ferstigtodioo

Ativar SAT

1]

Figura 7-1 Interface para ativacdo do EASYS@T


https://satsp.fazenda.sp.gov.br/COMSAT
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/vigentes.asp

1.  Preencha os campos. O CNPJ utilizado deve ser o mesmo cadastrado
naetapa 7.1;

2. Seu codigo de ativacdo é sua senha de acesso ao equipamento e deve
conter entre 8 e 32 caracteres alfanuméricos ;

3. Clique no botio Ativar SAT, localizado na parte da direita da janela. O
processo de ativacdo com os servidores da SEFAZ pode demorar até 5
minutos;

4. Aguardeo retorno do SAT ;

Caso ele tenha sido ativado corretamente, prossiga com o tutorial. Vocé agora pode
realizar o teste de comunicagdo disponivel na etapa 4 da interface de ativagdo. Este
teste de comunicagdo ndo podera ser utilizado apds a associagdao com o Aplicativo
Comercial.

7.1.4 Associar assinatura do AC

Este procedimento deve ser executado apds a ativagdo do SAT. Esta etapa é
necessaria para a emissdo de Cupons Fiscais validos.

Todo o equipamento SAT deve ter uma assinatura vinculada a ele, para que consiga
realizar a comunicagdo com a Sefaz. Clique na aba Vincular AC como mostrado na
figura abaixo.

~
YXEASYS@T x
(
Vincular Aplicativo Comercial
Configurar Rede Agora serd realizado o vinculo entre seu EASYS@T e o aplicativo comercial utilizado.
Para maiores detalhes, consulte o desenvolvedor de seu aplicativo comercial.
[9 Ativar EASYS@T Miimero de Sessdo: 986025

Cédigo de Ativaggo:

Testar Comunicagio
CNPJ do Desenvelvedor:
CNPJ do Contribuinte:
m Assinatura Digital:

Figura 7-2 Associar assinatura do Aplicativo Cliente

1.  Preencha o Codigo de Ativacdo definido na Ativacdo ;
2. Preencha o CNPJ do Desenvolvedor do Aplicativo Comercial e o CNPJ

do Contribuinte com o qual o SAT foi vinculado ;



3. Preencha a assinatura digital fornecida pelo desenvolvedor do
aplicativo comercial ;
4. Clique no botdo Vincular, localizado na parte da direita da janela ;

5. Aguarde o retorno do SAT ;

Analise o retorno do SAT, localizado na parte da direita da janela.

Caso ele tenha associado a assinatura do AC corretamente, o seu SAT esta pronto
para ser utilizado.

7.2 Operagao

7.2.1 Bloqueio

O EASYS@T pode ser bloqueado pelos seguintes motivos:

»  Solicitacdao do Contribuinte: O contribuinte deve solicitar o bloqueio
do equipamento no sistema SGRSAT da SEFAZ e chamar a fungdo «
BloquearSAT» disponivel no equipamento. Neste caso, o desbloqueio
pode ser realizado utilizando-se o mesmo procedimento;

»  Solicitacdo da Sefaz Bloqueio solicitado remotamente pela Sefaz via
conexdo de internet ;

»  Bloqueio auténomo: Bloqueio auténomo do equipamento por (a)
Falta de comunica¢do com a Sefaz por tempo maior do que o definido
pela Sefaz,; (b) Presenca de CF-e na memoria do equipamento por
tempo maior do que o definido pela Sefaz,; (c) Vencimento do seu
certificado digital ;

(d) Capacidade de memoria em 95% ;

Para desbloqueio nos casos de falta de comunicacao ou presenca de CF-e na
mem©ria do equipamento, recomenda-se deixar o mesmo ligado e conectado a
internet até que a comunicacao seja estabelecida e as notas pendentes enviadas

0 bloqueio sera indicado pelo LED BLQ, conforme indicado em5.1.1 - Interface
Superior. Qualquer divida sobre procedimentos de bloqueio e desbloqueio podem
ser sanadas no “Guia do Usuario” disponivel na pagina da SEFAZ.



7.2.2 Desativar Equipamento

0 EASYS@T pode ser desativado seguindo-se as seguintes etapas:

» 1 - Solicitacio do Bloqueio : O contribuinte deve solicitar a

desativacido do equipamento no sistema SGRSAT da SEFAZ e chamar a

funcdo <<BloquearSAT>> disponivel no equipamento. Apés tal

chamada, o equipamento ird se comunicar com os servidores da Sefaz

e caso a desativa¢do seja permitida pela mesma o LED BLQ ira piscar

de forma alternada;

»  2-Reset do Equipamento: Apés autorizacdo da Sefazpara desativacdo

seja recebida pelo equipamento no passo anterior, deve ser segurado

o botdo de RESET por 10 segundos. Assim que o tempo minimo for

atingido todos os LEDs irdo piscar por 2 vezes;

» 3 - Aguardar o Término: O equipamento estd agora em modo de

desativacdo. Quando o processo for terminado todos os LEDs irdo

piscar, indicando o sucesso da operacdo. O led PAR sera apagado,

retornando o equipamento a sua parametrizagio de fabrica;

»  mensagemSEFAZ: Mensagem de texto enviada pela Sefazreferente ao

"Envio de avisos ao usuario".



8 Referéncias

» Especificacdo de Requisitos do SAT, Versdo ER 2_20_06 - 19/08/2016 disponivel

em
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao SAT v ER 2 20 06.

pdf


http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_12_17.pdf%0c
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_12_17.pdf%0c
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